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1. AMAC:

Bu talimatin amaci, KAYA KALITE tarafindan vyuritilen TS EN ISO/IEC 17020

faaliyetlerinde Sertifikasyon ve Akreditasyon logolarini kullanma esaslarini aciklamaktir.

2. KAPSAM:
KAYA KALITE TS EN ISO/IEC 17020 Sertifikasyon ve Akreditasyon logolarin uygun boyut

ve amacta kullanimini kapsar.

3. SORUMLULAR:

Tdm Personel

4. UYGULAMA:

e TURKAK Akreditasyon Markasi R10.06 “TURKAK Akreditasyon Markasi’ nin TURKAK
Tarafindan Akredite Edilmis Kuruluslarca Kullaniimasina iliskin Sartlar Rehberinde”
detayli olarak anlatilan formatta, ebatta ve renkte kullaniimalidir.

e TURKAK Akreditasyon Markasi A4 ebadindan daha biyik olmayan bir sarf
malzemesilzerine basiimissa, en boy orani sabit olmak Gzere eni 30 mm’den daha
blylk olmamaldir.

e TURKAK Akreditasyon Markasi kirtasiye malzemelerinin iizerinde de kullanilabilir.
Ancak Marka; Kaya Kalite’ nin logosu veya ismi ile birlikte baski yapilan dokiimanin
Uzerinde bulunmalidir ve Kaya Kalite logosundan veya isminden daha baskin

olmamalidir.

e TURKAK Akreditasyon Markasi kabartma veya hologram seklinde kullanilabilir.

e TURKAK Akreditasyon Markasinin elektronik ortamdaki reprodiiksiyonlari, “TURKAK
Akreditasyon Markasi’ nin TURKAK Tarafindan Akredite Edilmis Kuruluslarca
Kullanilmasina Iliskin Sartlar Rehberindeki” tim sartlara ilave olarak asadida siralanan
sartlar karsiliyor olmasi kosuluyla kabul edilebilir.

a) Kaya Kalite’ nin akreditasyon numarasi markanin tam altina merkezi bir
sekildeyazilmis olmahdir.

b) TURKAK Logosunda herhangi bir tahrifat yapilmamalidir.

C) Markanin formatinda herhangi bir degisiklik yapiimamalidir.

d) TURKAK Akreditasyon Markasinin kullanilacagi dokiiman zemininin renkli olmasi
durumunda TURKAK Akreditasyon Markasi beyaz bir fon ile cercevelenmelidir.

e) Bilgisayar ortaminda hazirlanan markalar “TURKAK Akreditasyon Markasi’ nin
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TURKAK Tarafindan Akredite Edilmis Kuruluglarca Kullaniimasina iliskin Sartlar
Rehberinde” belirtilen formatlar cercevesinde veya TURKAK’ 1n elektronik
ortamda sundugu formatlar gercevesinde hazirlanmalidir.
TURKAK Akreditasyon Markasi, Kaya Kalite’ nin statisi hakkinda yanlhs
anlasilmaya sebep olabilecek sekilde kullanilmamalidir.
“TURKAK Akreditasyon Markas’’ nin TURKAK Tarafindan Akredite Edilmis
Kuruluglarca Kullaniimasina lliskin Sartlar Rehberindeki” sartlari karsiliyor olmalari
kosuluyla, Kaya Kalite, ilgili tanitim/reklam materyallerinde TURKAK Akreditasyon
Markasini kullanma hakkina sahiptir.
Antetli kagitlarda kullanilan TURKAK Akreditasyon Markasi, bu Rehberde belirtilen
ve elektronik ortamda Kaya Kalite’ ye iletilen formatla uyusmalidir. TURKAK
Akreditasyon Markasi Kaya Kalite’ nin logosundan daha 6n planda olmamaldir.
Akreditasyon kapsami dahilinde olmayan bir faaliyete iliskin yapilan tekliflerde
tizerinde TURKAK' in Akreditasyon Markasi olan antetli kagitlar kullaniliyorsa, hangi
faaliyetlerin akredite edilmis oldugu acikca belirtilmelidir. Bu gibi durumlarda ilgili
antetli dokiimanda, 6rnedin “Bu teklif akreditasyon kapsami dahilinde olmayan
hizmetleri icermektedir” seklinde bir ibare bulunmalidir.
TURKAK Akreditasyon Markasi. Kaya Kalite’ nin personeli igin bastirilan kartvizitler
Uzerinde kullanilamaz. Kartvizitler Gzerinde Kaya Kalite ‘'nin akreditasyonuna iliskin
hicbir atifta bulunulamaz. Elektronik postalarda kullanilan imza/kartvizitler de bu

kapsamda dederlendirilmektedir.

Kaya Kalite, (zerinde TURKAK Akreditasyon Markasini kullanacadi her tir
malzemeyi (kirtasiye,vs..) kullanima almadan 6nce, ilgili materyale iliskin olarak
TURKAK’ In onayini almalidir.

a) Bir reklam kampanyasinin pargasi olacak sekilde bu Rehberde belirtilen sartlara
uygun olarak TURKAK Akreditasyon Markasi iceren reklam malzemeleri haricinde,
TURKAK Akreditasyon Markasi tasitlarin (izerinde kullaniimamaldir.

b) TURKAK  Akreditasyon Markalari binalarin  veya bayraklarin  (izerinde
kullanilmamahdir.

c) TURKAK Akreditasyon Markasi Kaya Kalite’ nin binasinin i¢c duvarlarinda,
kapilarinda veya fuarlardaki tanitim stantlarinda kullanilabilir.

TURKAK Akreditasyon Markasi TURKAK’ in herhangi bir Griini veya hizmeti

onayladigiveya 6nerdigi anlamina gelebilecek sekilde kullanilmamalidir.

TURKAK Akreditasyon Markasi akreditasyon kapsamindaki belgelendirme ve
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muayenefaaliyetleri icin TURKAK’ in sorumlulugu Ustiine aldigini ima edecek sekilde
kullanilmamahdir.

TURKAK Akreditasyon Markasi iceren her tiirlii belge ve raporda TURKAK tarafindan
akredite edilmis butln faaliyetler agikga belirtilmelidir.

Kaya Kalite’ ye verilen TURKAK Akreditasyon Markasi muayene edilmis bir
malzeme veya Urin Gzerine konulmamali ayrica Uriin belgelendirmesi veya onayini
imaedecek bicimde de kullanilmamalidir.

TURKAK tarafindan akreditasyon askiya alindijinda TURKAK Akreditasyon Markasi
iceren muhtelif sertifika, rapor vs. yayimini derhal durdurmahdir.

TURKAK tarafindan akreditasyon iptal edildijinde TURKAK Akreditasyon Markasi
iceren her tir sertifika, rapor, promosyon, reklam malzemesi vb. dagitimini derhal
durdurmahdir.

TURKAK Akreditasyon Markasi muayeneye konu olan malzemenin/iriiniin TURKAK
tarafindan onaylandigini ima edici sekilde kullanilmamalidir.

Kaya Kalite'nin, akredite sonug icermeyen rapor veya sertifikalariyla birlikte
gonderecedi yazilarda, TURKAK Akreditasyon Markasi tasiyan antetli kagit

kullanmalan halinde; ekli rapordaki/sertifikadaki sonuclarin akreditasyon kapsami
dahilinde olmadigini belirten bir uyari yazi iginde yer almalidir.

Kaya Kalite, taserondan elde etmis oldugu sonuclari ve kendi akreditasyon
kapsamindaki sonuglari kullanarak bir rapor hazirlamak istiyorsa, hazirlanan raporda
veya sertifikada muayene islerinin hangilerine ait sonucglarin taserondan elde edilmis
oldugunu acikga belirtmelidir.

Akreditasyon kapsaminda olan ve olmayan faaliyetlere iliskin ortak bir
rapor/sertifika duzenlendiginde, uygunluk dederlendirme kurulusu mdisterinin
akreditasyon kapsaminda olan ve olmayan faaliyetleri kolayca ayirt edebilmesini
saglamalidir.

Kaya Kalite, dizenlemis oldugu raporun kapadina veya ilk sayfasina asadidaki
ifadelerden bir tanesini eklemelidir. “Bu raporda/sertifikada “TURKAK tarafindan
akredite” seklinde isaretlenmis muayene sonuglar ............ numarali TURKAK
Akreditasyon Sertifikasinda detayli olarak belirtilen kapsamla iligkilidir.”, ™“Bu
raporda/sertifikada “TURKAK’ tan akredite degil” seklinde isaretlenmis muayene
sonuglar TURKAK' tan alinmis akreditasyonun kapsami dahilinde dedgildir." Bu ifade
kolayca okunabilir sekilde olmalidir ve muayene raporunun i¢ sayfalarinda da

akreditasyon kapsaminda olan sonuglar ile akreditasyon kapsaminda olmayan
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sonugclarin agikca ayirt edilmesini saglayacak bir isaretleme yapilmalidir.

e Akreditasyon kapsaminda olmayan muayene faaliyetleri icin dlzenlenen
sertifikalarda/raporlarda TURKAK Akreditasyon Markasi kullaniimamalidir.

e Kaya Kalite, sehven akredite oldugu kapsam disinda TURKAK markasini iceren bir
rapor/sertifika yayimlarsa, derhal s6z konusu rapor/sertifikalari geri ¢cekmeli ve
musterilerini akreditasyona atifta bulunmamalarn hususunda uyarmalidir. Ayrica,
Kaya Kalite, benzeri durumlarin olup olmadigi hususunda bir dederlendirme/risk
analizi yapmali, TURKAK' a diizeltici faaliyet planlarini sunmali ve sonuclarini

zamaninda TURKAK' a géndermelidir.

5. ILGIiLI DOKUMANLAR:

- Turkak R 10-06
- TS ISO/IEC 17020




